VIVARIO

Rio de Janeiro, 08 de margo de 2022.

SOLICITAGAO DE CONTRATAGAO DE SERVIGO

A
Gerente de Aquisigoes

C/IC
Setor de Contratos

Servico a ser contratado: MEMODOC — GUARDA DE DOCUMENTOS LTDA
Area / Projeto: Hospital Municipal Albert Schweitzer
Solicitante: HMAS

Solicito por meio desta, a contratagéo do servico acima citado, em virtude da necessidade

de realizacdao dos mesmos.

Atenciosamente,
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VIVARIO

Rua Alberto de Campos, 12- Ipanema - Ric de Janeiro - RJ - CEP: 22.411-030
CNPJ: 00.343.941/0001-28 - Inscrigdo Municipal: 01.953.745

Tel.: (55 21)2555-3750 - Fax: (55 21)2555-3753

www.vivario.org.br



TERMO DE REFERENCIA:
SERVICO DE ARMAZENAGEM, GERENCIAMENTO E ORGANIZACAO DE DOCUMENTOS ATIVOS E INATIVOS

1. OBIETO
Contratacdo de empresa especializada em servicos de armazenagem, gerenciamento e organizagdo de

documentos ativos e inativos, do Hospital Municipal Albert Schweitzer - HMAS e da Coordenacdo de

Emergéncia— CER, em conjunto denominados “Unidade”, regido pelo Contrato de Gestdo de n2.002/2021

firmado celebrado entre o Municipio do Rio de Janeiro através da Secretaria Municipal de Salde e a

Organizacdo Social de Saude Viva Rio.
1.1 CARACTERISTICA DA UNIDADE

A Unidade estd localizada na Zona Qeste do Rio de Janeiro — RJ, na Rua Nil6polis, 239 — Realengo, 21720-
040, com mais de dois colaboradores, destinados a atender com qualidade as urgéncias e emergéncias,

priorizando o atendimento de casos mais graves de acordo com a classificagéo de risco.
2 - JUSTIFICATIVA

A Organizac3o Social de Salde Viva Rio através de contratagdo de empresa especializada em servigos de
armazenagem, gerenciamento e organiza¢do de documentos ativos e inativos assegurar a guarda dos
documentos administrativos e prontudrios dos pacientes da Unidade com acesso eficiente, seguro, livres

de umidade e pragas em local apropriado.
3. ESPECIFICAGOES

3.1 — O acervo é formado por documentos administrativos e prontuarios dos pacientes, ativos e inativos
da Unidade e deverio ser armazenados em local apropriado para devida preservacgao.
3.2 — O acervo existente atualmente é de aproximadamente 4300 unidades de caixa tipo “containers” de

20 (vinte) Kg de documentos.




3.3 - Em média sdo enviadas 15 (quinze) unidades de caixa por més para arquivamento, podendo chegar

a 100 {cem) quando for necessario liberar espaco no Servigo de Arquivo Médico e Estatistico — SAME.

3.4 Os documentos deverdo ser armazenados em caixas tipo “contéiner” que comportem 20{vinte) Kg de
documentos ou em 03 (trés) caixas-boxe, lacradas com fita adesiva e identificadas com etiquetas e
identificacdo pré-impressa.

3.5 - Estima-se um volume de 6 {consultas) consuitas mensais.

4 — OBRIGACAQ DA CONTRATADA

4.1 - A CONTRATADA deve cumprir todas as obriga¢Bes constantes neste TERMO DE REFERENCIA, seus
anexos e sua Proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa
e perfeita execucdo do objeto.

4.2 — Fornecer caixas tipo “contéiner” que comportem 20 {vinte) KG de documentos ou (trés) caixas-boxe
para armazenamento e transporte dos documentos.

4.3 — Realizar (I} o transporte das caixas de documentos da CONTRATANTE para suas instalagBes e vice-
versa, quando solicitada; (I} a guarda do acervo documental {lll) a identificagdo das caixas de documentos
e registra-las em banco de dados informatizados.

4.4 Disponibilizar meio eletrénico, site/e-mail para a CONTRATANTE solicitar consultas e/ou movimentagdo
das caixas arquivadas pela CONTRATADA.

4.5 Atender a demanda por consulta das caixas arquivadas em um prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas a partir da solicitacdo da CONTRATANTE.

4.6 Indicar preposto para representa-la durante a execugdo do Contrato.

4.7 A CONTRATADA deverd adicionar os documentos em local adequado e seguro contra (i) infestagdo de
praga; (1) incéndio; e (Ill) quaisquer outros atos, sinistros ou riscos que possam danificar os documentos.
4.8 -0 local de armazenamento de documentos e deverd ter acesso restrito, estar em conformidade com
orgdos reguladores, inclusive Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro — CBMERJ,

4.9 - A CONTRATADA devera fornecer relatério mensal sobre os servigos prestados no periodo.

4.10 — Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos das legislagBes vigentes e
atender e quaisquer exigéncias da fiscalizagdo do Contrato inerentes ao objeto.

4.11 - Manter, durante a execucdo do Contrato, as condi¢des, habilitagdo e qualificagdo exigida para

contratacdo.



5 - OBRIGAGDES DA CONTRATANTE

5.1- Exigir o cumprimento de todas as obrigagBes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
cldusulas deste TERMO DE REFERENCIA, Contrato, Instrumento Convocatérfo e 05 termos de sua proposta.
5.2 — Prestar as informagbes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA e
informar sobre as normas e procedimentos de acesso as suas instalagbes para execugdo do objeto.
5.3 — Efetuar pagamento devido, de acordo com o estabelecimento neste TERMO DE REFERENCIA.

5.4 — N3o obstante a CONTRATADA seja tinica e exclusivamente responsével pela execugdo de todos os

servigos, a CONTRATANTE reserva-se no direito de, ndo restringindo a plenitude desta responsabilidade, -

exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servicos, diretamente ou por prepostos designados

podendo para tanto:

a) Ordenar a imediata retirada do local, como a substituicio de empregado da CONTRATADA que
estiver sem uniforme ou cracha, que embaragar ou dificultar a sua fiscalizagdo ou permanéncia
na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente.

b) Manter registro com preenchimento mensal de movimentagdo das caixas.

5.5- A fiscalizacdo sera exercida no interesse da unidade e ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades da CONTRATADA e, na
ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos.
Paragrafo Unico. Em caso de nfo conformidade do servico do servigo prestado com as exigéncias
da CONTRATANTE, a CONTRATADA serd notificada, por escrito, sobre as irregularidades apontadas, para

providéncias.

6 - DOCUMENTAGAO DE QUALIFICACAO TECNICA

6.1 A pretensa CONTRATADA deverd apresentar os seguintes documentos:



a) Comprovagdo de aptiddo do desempenho de atividade compativel com as exigéncias deste

TERMO DE REFERENCIA através de apresentacdo de Atestado(s) de Capacidade Técnica autenticados (s)
fornecidos(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado.

b) Autorizagso de funcionamento expedida pela Agéncia Nacional da Vigilancia Sanitaria — ANVISA,
da sede da LICITANTE.

¢} Alvard/Licenca de funcionamento Estadual ou Municipal, emitido pelo servigo de Vigildncia da
Secretaria de Salde Estadual ou Municipal da sede da LICITANTE; e

d) Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiro ou Certificado de Licenga do Corpo de Bombeiro, o gue

se aplicar.

6.2 Regularidade Fiscal
a) Certiddo de Regularidade na Fazenda Federal (Nacional) conjunta INSS;
b) Certiddo de Regularidade na Fazenda Estadual — ICMS ou isengio;
¢) Certiddo de Divida Ativa — PGE (ou outro orgao estadual) ou isen¢do;
d) Certiddo de Regularidade na Fazenda Municipal — 1SS ou isencdo;
e) Certid3o de Regularidade do FGTS;
f) Certiddo Trabalhista = CNDT;

g) Certiddo de Faléncia e Concordata e Recuperacdo Judicial.

6 — CONDIGOES DE PAGAMENTO

6.1 - O pagamento sera efetuado a CONTRATADA em até 28 {vinte e oito) dias a partir da apresentacdo da
nota fiscal/fatura, em 2 (duas) vias, devidamente firmadas, cumpridas todas as exigéncias contratuais,
através do depdsito em conta corrente da CONTRATADA, que devera vir explicitada na Nota Fiscal /fatura
apresentada.

6.2 — A Nota Fiscal/Fatura devera ser atestada pela CONTRATANTE mediante relatério detalhado da
prestacdo de servico mensal.

6.3 - No caso de ocorrer a ndo aceitacio dos servigos faturados, o fato sera de imediato comunicado a

CONTRATADA, para retificacdo das causas de seu indeferimento.



6.4 — O pagamento devera ser efetuado mediante apresentacdo de Nota Fiscal ou da Fatura pela
CONTRATADA, que devera conter o detalhamento dos servigos prestados no periodo.

Paragrafo Unico. A Nota Fiscal/fatura, deverd vir acompanhada das devidas comprovagdes de
regularidade da CONTRATADA.
6.5 - Caso verifiqgue inadimplemento da CONTRATADA a CONTRATANTE podera consignar o pagamento em
juizo, a ser providenciado por meio adequado.
6.6 A Nota Fiscal /Fatura devera ser emitida em nome/razdo social: Viva Rio CNPJ/MF n2 00.343.941/0001-
28.
6.7 —fluxo de Atesto.

EMPRESA PRESTA O SERVICO PARA A UNIDADE DE SAUIDE

@

ENCAMINHA AQ GERENTE DA UNIDADE O RELATORIO DE MEDICAO COM QUANTIDADE E
VALOR

GERENTE DA {NIDADE ATESTA O RELATORIO £ ENCAMINHA A EMPRESA

«

EMPRESA EMITE NOTA FISCAL {NF} E ENTREGA NA GERENCIA DE AQUISICOES JUNTO COM O
RELATORIO ATESTADO PELO GERENTE

=

AREA DE LIQUIDACAO DA GERENCIA DE AQUISICOES PROVIDENCIA O 22 ATESTO

=

ENCAMINHA ACQ FINANCEIRO PARA PAGAMENTO EM 28 DIAS A CONTAR DO RECEBIMENTO
DA NOTA FISCAL NA OS5 VIVA RIO

<

SETCR FINANCEIRO REALIZA O PAGAMENTO E ENVIA COMPROVANTES PARA O SETOR DE
PRESTACAO DE CONTAS




7 — PERIODO DE VIGENCIA

7.1 — O contrato vigorara por 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos a
critério das partes, mediante a Termo Aditivo.

7.2 — O contrato decorrente do presente TERMO DE REFERENCIA é vinculado diretamente a vigéncia do
Contrato de Gestdo entre a Organizacdo Social de Saude Viva Rio e Secretaria Municipal do Estado do Rio
de Janeiro.

7.3 = A vinculagdo aqui referida impde a extingdo simulténea do Contrato que decorrer do presente
TERMO DE REFERENCIA, pela n3o renovacdo/prorrogacdo ou pela rescisio, independente de motivo, do

Contrato de Gestdo.

8 — DISPOSICOES GERAIS

8.1 -~ Todas as anotagdes, andlise, complicacdes, produtos e subprodutos, estudos e demais documentos
eI.aborados pela CONTRATADA com relagdo ao TERMO DE REFERENCIA ou servico contratado serdo
TAMBEM CONSIDERADOS “ informacdes confidenciais”, e sera de propriedade da CONTRATANTE, ndo
cabendo a outra parte nenhum direito sobre eles, salvo acordo entre as mesmas, expresso & por escrito.

8.2 — As empresas interessadas poderdo realizar visita a Unidade.

ANEXO 111
ATESTO DF SERVICOS PRESTADOS

Informamos que a Empresa: , situada no Enderego

Unidade de Saudde:
Servigo Prestado:
Meés de Referéncia:
Valor do Servigo: R$
Declaramos para os devidos fins, a realiza¢io das atividades descritas acima, nos quantitativos e valores
informados, em consondneia com o Contrato XXX XXXXXX, firmado com a OS Viva Rio;

(Nome)
CNPJ 00.000.000/0000-00
Campo de ressalva para a Unidade:



Atesto a execugdo das atividades prestadas pela empresa (nome da empresa), conforme quantitativo
apresentado acima, com observincia 4(s) ressalva(s) acima.

(Assinatura e carimbo do (a) representante da Unidade)

Observagdes:

E obrigatério o encaminhamento deste relatério s unidades, para fins de validagio das notas fiscais
encaminhadas 4 OS Viva Rio;

As Unidades atestarfio somente o (s} servigo (s) prestado (s), sendo dever do Setor de Contratos analisar os
valores, fazendo os descontos devidos em caso de ressalva (s);

O prazo para atesto deste relatdrio pela Unidade, ndo deverd ser superior a 03 (trés) dias.

Rua Alberto de Campos, 12 - Ipanema - Rio de Janeiro - RJ
CNPJ: 00.343.841/0001-28 Inscriciio Municipal: 01.953.745
Tel.: {55 21)2555-3750 Fax.: {55 21)2555-3753
www.vivario.org.br



Edgard Almeida de Oliveira <edgardalmeida@vivario.org.br>

Propostas - Guarda Documentos - HMAS
13 mensagens

Edgard Almeida de Oliveira <edgardalmeida@vivario.org.br> 6 de abril de 2022 14:58
Para: RICARDO AUGUSTO XAVIER DA CRUZ <ricardocruz@vivario.org.br>

Cc: Kamila Conde <kamilaconde@vivario.org.br=>, Talita Martins Saloméao <talitasalomao@vivario.org.br>

Prezados, boa tarde!

Em anexo, seguem as propostas recebidas referente ao TR de guarda documentos para apreciacio. Cabe
ressaltar gue ao avaliarmos a proposta da atual empresa prestadora de servicos (Memodoc), devemops analisar a
partir do item 4, obviamente, por continuidade de servigos nao teremos custos de implantagéo.

Aproveito & anexo também a proposta vigente da MEMODOC para comparacéo de valores.

Att,

Edgard Almeida

Assistente Administrativo - Setor de Contratos
Contato:(21) 2655-3750 / Ramal 3823 /

Envio de notas fiscais e atestos: notaseatestos@vivario org.br

Informacdes sobre pagamentos: financeiro@@vivario org.br
Comprovantes de pagamentos: tesouraria@vivario.org br

5 anexos

&% TR GUARDA DOCUMENTOS. pdf
— 760K

«y Proposta Memodoc - TR.pdf
— 202K

e Proposta AGM.pdf
= 778K

4 Proposta Memodoc - Vigente.pdf
— 189K

“ffj Proposta RM.pdf

“1136K

RICARDC AUGUSTO XAVIER DA CRUZ <ricardocruz@vivario.org.br> 6 de abril de 2022 16:16
Para: Edgard Almeida de Oliveira <edgardalmeida@vivario.org.br>

Cc: Kamila Conde <kamilaconde@vivario.org.br>, Talita Martins Salomao <talitasalomao@vivario.org.br>

@Talta Martins Salomae solicito sua avaliacdo antes de me posicionar.
[Texto das mensagens anterleres oculo]

Ricardo Augusto Xevier da Cruz

Diretor Adminisirative - HIAS

¥ ‘f§3§€3

Talita Martins Saloméio <talitasalomao@vivario.org.br> 6 de abril de 2022 16:22
Para: RICARDO AUGUSTO XAVIER DA CRUZ <ricardocruz@vivario.org.br>
Cc: Edgard Almeida de Oliveira <edgardalmeida@vivario.org.br>, Kamila Conde <kamilaconde@vivario.org.br>



Boa Tarde Ricardo,

Verifiquei nos documentos que a Memodoc esta mais adequada. Alem de melhor prego, temos que pensar no custo
que teriamos com questées de implantagdo caso entrasse outra empresa.

Atenciosameante,

Talita Salomaéo
Assessora Administrativa - HMAS

e VIVARIO

[Texio des mensagans anfanores ocUin]

Kamila Conde <kamilaconde@vivario.org.br> 6 de abril de 2022 17:48
Para: Talita Martins Salomac <talitasalomao@vivario.org.br>

Cc: RICARDO AUGUSTO XAVIER DA CRUZ <ricardocruz@vivario.org.br>, Edgard Almeida de Oliveira
<edgardalmeida@vivaric.org.br>

E 0 mesmo prego praticado hoje, ou menor?
[Texto das mensagens anteriores ocuiio]

RICARDO AUGUSTO XAVIER DA CRUZ <ricardacruz@vivario.org.br> 7 de abril de 2022 11:46
Para: Kamila Conde <kamilaconde@vivario.org.br>
Cc: Talita Martins Salomao <talitasalomao@vivaric.org.br>, Edgard Almeida de Oliveira <edgardalmeida@vivario.org.br>

Bom dia Edgar!

Em relagao a proposta apresentada pela MEMODOC no item 4. Descricao dos Servigos de Manutencio Mensal
/Embalagens o valor mencicnado é de R$ 11,00 ( onze reais), no item 6 Tabela de Resumo Valores o item
embalagem (Cartonagem) tem o valor de R$ 8,20 (oito reais e vinte centavos) qual o valor a ser praticado pela
empresa?

{Taxio das mensagens antericras ooulio)

Edgard Almeida de Oliveira <edgardaimeida@vivario.org.br> 7 de abril de 2022 15:44
Para: RICARDO AUGUSTO XAVIER DA CRUZ <ricardocruz@vivario.org.br>
Cc: Kamila Conde <kamilaconde@vivario.org.br>, Talita Marting Salomao <talitasalomao@vivario.org.br>

Ricardo, boa tarde!

Envio em anexo a proposta corrigida. © valor a ser praticado sera de R$ 11,00 por unidade.
Adt,

Edgard Almeida

Agsistente Administrativo - Setor de Contratos

Contato:(21) 2555-3750 / Ramal 3823 /

Envio de notas fiscais e atestos: notaseatestos@vivario.org.br

Informacbes sebre pagamentos: financeiro@vivario org br

Comprovantes de pagamentos: tesouraria@vivano org.br

[Texio das mensagens anienioras oouio]

«) Proposta Memodoc.pdf
= 202K

RICARDO AUGUSTQ XAVIER DA CRUZ <ricardocruz@vivario.org.br> 8 de abril de 2022 14:50
Para: Edgard Almeida de Oliveira <edgardalmeida@vivario.org.br>
Cc: Kamita Conde <kamilaconde@vivario.org.br>, Talita Martins Salomao <talitasalomao@vivario.org.br>

Boa tarde Edgar !




Analisando a proposta apos a confirmacéo do valor do item embalagem /cartohagem a proposta ficou acima do valor
praticade atualmente conforme demonstrado abaixo:

PRODUTO VALOR ATUAL VALOR DA NOVA PROPOSTA
FRETE RS 331,20 RS 331,20
EMBALAGEM/CARTONAGEM RS 8,20 RS 11,00
ARMAZENAMENTO RS 1,48 RS 1,39
MOVIMENTACAD RS 2,50 RS 2,50
EXPURGO RS 4,00 RS 4,40

TOTAL RS 347,38 RS 350,49

N&o conseguimos chegar no valor atual ?
[Texto das mensagens anfeniores oculto]

Edgard Almeida de Oliveira <edgardalmeida@vivario.org.br> 8 de abril de 2022 16:08
Para: RICARDO AUGUSTO XAVIER DA CRUZ <ricardocruz@uvivario.org.br=
Ce: Kamila Conde <kamilaconde@vivario.org.br>, Talita Martins Salomao <talitasalomao@uvivario.org.br>

Ricardo, boa tarde!

A empresa informou que o valor da embalagem néo é atualizado ha tempos e que houve um aumento consideravel
no mercado. Entretanto, a empresa ira verificar se consegue reduzir e me dara retorno.

Att,

Edgard Almeida

Assistente Administrativo - Setor de Contralos
Contato:(21) 2555-3750 / Ramal 3823/

Envio de notas fiscais e atestos: notaseatestos@vivario org br
infermagbes sobre pagamentos: financeiro@vivario.org br
Comprovantes de pagamentos: tesouraria@vivario.org.br

[Terto das mensagens ameriores oouito]

RICARDO AUGUSTO XAVIER DA CRUZ <ricardocruz@vivario.org.br> 14 de abril de 2022 10:42

Para: Edgard Almeida de Oliveira <edgardalmeida@vivario.org.br>
Cc: Kamila Conde <kamilaconde@vivario.org.br>, Talita Martins Salomao <talitasalomac@vivario.org.br>

Bom dia Edgar !

A empresa deu algum retorno?
[Texto das mensagens anteriores sculfo]

Edgard Almeida de Oliveira <edgardaimeida@vivario.org.br> 19 de abril de 2022 13:41

Para: RICARDO AUGUSTO XAVIER DA CRUZ <ricardocruz@uvivario.org.br>
Ce: Kamila Conde <kamilaconde@uvivario.org.br>, Talita Martins Salomao <talitasalomac@vivario.org.br>

Ricardo, boa tarde!

Hoje consegui o retorno da Memodoc, o valor da embalagem foi reduzido.
O prestador informou que nao foi possivel manter o mesmo valor praticado.
Segue nova proposta em anexo.

At

Edgard Almeida

Assistente Administrative - Setor de Contratos
Contate:(21) 2555-3750 7 Ramal 3823/

Envio de notas fiscais e atestos: notaseatestos@vivario org br
Informagdes sobre pagamentos: financeire@@vivario.org br
Comprovantes de pagamentos: tescuraria@vivarioorg by

[Texto das mensagans anteriores ocuito]




a5 TR GUARDA DOCUMENTOS. pdf
=~ 760K

RICARDQ AUGUSTO XAVIER DA CRUZ <ricardocruz@vivario.org.br> 19 de abril de 2022 13:55
Para: Edgard Almeida de Oliveira <edgardalmeida@vivario.org.br>
Cc: Kamila Conde <kamilaconde@vivario.org.br>, Taiita Martins Salomao <talitasalomao@uvivario.org.br>

@ idgard Almeida de Olivelra

Em anexo venho o Terme de Referéncia e ndo a nova proposta.
[Texio daz mensagens anteriores ccuife]

Edgard Almeida de Oliveira <edgardalmeida@vivario.org.br> 19 de abril de 2022 16:00
Para: RICARDQ AUGUSTO XAVIER DA CRUZ <ricardocruz@vivario.org.br>
Cc: Kamila Conde <kamitaconde@vivario.org.br>, Talita Martins Saloméo <talitasalomao@vivario.org.br>

Segue.

Att,

Edgard Almeida

Assistente Administrative - Setor de Contratos
Contato:(21) 2555-3750 / Ramal 3823/

Envia de notas fiscais e atestos: notasestestosd@@vivario.org br
informacdes sobre pagamentos: financelro@@vivazio arg br
Comprovantes de pagamentos: tesouraria@vivario org.br

[Texto des mensagens antenoes seulo]

<#% Proposta Memodoc.pdf
= 202K

RICARDO AUGUSTO XAVIER DA CRUZ <ricardocruz@vivario.org.br> 19 de abril de 2022 17:14
Para: Edgard Almeida de Oliveira <edgardalmeida@vivario.org.br>
Cc: Kamila Conde <kamilaconde@uvivario.org.br>, Talita Martins Salomao <talitasalomao@vivario.org.br>

Eldgard Almeida de Gliveira Boa tarde!
A empresa reduziu a propasta inicial , porém n&o chegando no valor praticado atualmente. A proposta da
MEMODOC nao contem o valor de implantac&o do servico, o que faz ser mais vantajosa.

Estou: de acordo.  Kamila algum apontamento?

{Texto das mensagens anieriores ooults)



Edgard Almeida de Oliveira <edgardalmeida@vivario.org.br>

COTACAO DE PRECOS VIVA RIO N° 034/2022.

3 mensagens

Rodrigo Robert <rodrigo.robert@agmiogistica.com: 30 de margo de 2022 12:00
Fara: "edgardalmeida@uivario.org.br’ <edgardalmeida@vivario.org. br>

Boa tarde, Edgard.

Tenho tentado contato com vocé, mas sem sucesso. Fomos solicitados a participar da cotagdo em questio, porém
nao obtivemos retorno de vocés.

Estou enviando novamente, em anexo a proposta comercial e uma breve apresentacde da AGMDOC, para sua
avaliag&o e conhecimento.

Agradecc desde ja a oportunidade e fice no aguarde de um retorno.

LJm abrago!
Atenciosamente,
Rodrigo Robert
L Comercial +53 21 2107-6084

rodrigo roberi@asgmiogistica.  +55 21 59815-3076
COMm

WwWw.agmaoc.com.br

Skype: rodrigo.robert.agm.
flua Benjarsin da Silva, 345 —
Pavuna, Rio de jansiro

Certificagia: 150 8001

Anies de impriniy DURSe O 58U COMProNIsED Com ¢ Meio Ambianie

De: Rodrigo Robert <radrigo roberig@agmiogistics o>
Enviada em: quinta-feira, 17 de margo de 2022 10:49
Para: edgardalmeida@vivario org.br

Assunto: COTAGAQ DE PRECOS VIVA RIO N° 034/2022.



Bom dia, Edgar.

Acuso o recebimento e confirmo nossa participacao no processo em questéo.

Deixo agui meus contatos para esse e futuras cotagdes.

Atenciosamente,

Rodrigo Robert
Comercial +55 21 210760585

rodrigs rebert@agmlogistica,  +55 21 97528-2889
com.br

W agmdos.com.br

Skype: rodrigo.robert.agm
Rua Banjamin da Silva, 345 -
Pavure, Rio de janeire

Certificacio: IS0 90401

Antes de mprimir penss om Sou Compromisss com ¢ Moo Amblenis

De: Edgard Almeida de Oliveira <edgardalmeida@vivario. org.br>
Enviado: quarta-feira, 16 de margo de 2022 17:36

Para: comerciai@agmiogistica.com br <comercial@sgmiogistica com brs
Assunto: COTAGAO DE PRECOS VIVA RIO N® 034/2022.

COTACAO DE PREGOS VIVA RIO N° 034/2022.

Vimos por meio desta lhe cumprimentar cordialmente e solicitar sua cotacdo para a prestacBo de servigos
de GUARDA DOCUMENTOS, segundo especificagdes contidas no Termo de Referéncia constando do Anexo 1.

Sua cotagéo deve ser enviada até 23h59 (Brasilia — Brasil) do dia 18 de margo de 2022 para © enderego
eletronico (e-mail) indicado a seguir: edgardaimeida@vivaric.org br

E sua responsabilidade assegurar que sua cotago seja recebida no endereco eletrénico indicado previamente
antes da data de encerramento.

As cotagbes recebidas apos a data de encerramento nio serdo avaliadas. Ao enviar sua cotagdo por meio de
endereco eletronico, por favor assegurar-se de que esteja assinada e em formato pdf (Adobe Reader).
As cotagbes recebidas por meio de enderego eletrénico devem ter limite maximo de 20 MB. Devem estar livres de
gualguer tipo de virus ou contelido corrompido. Case contrario, ndo serdo aceitas.

Condigées de pagamento: conforme o disposto no Termo de Referéncia — Anexo 1.




Validade da proposta: ( ) 30dias ( x) 6Cdias ( )} 90dias ( )} 120dias.

Contato para consultas: Quaisquer duvidas com relacdo a este termo de referéncia devem ser enviadas para o
email: gdgardsimeida@vivanio.orgbr com o titulo "Dlvida Cotacdo n® 034/2022" até o meio-dia (12h) do dia
17/03/2022, hora de Brasilia, Brasit.

As cotagbes/afertas sero avaliadas com base no cumprimento do Termo de Referéncia, seguindo todos os seus
requisitos e critérios.

Os valores propostos deverfo ser cotados em moeda corrente nacional, ja considerados e inclusos todos os
tributos, fretes, tarifas e demais despesas decorrentes da execugio do objeto.

Para fins de apresentacio de proposta de precos, a empresa devera enviar a planilha aberta informando
toda a composicao de custos incidentes.

Depois de recebida a cotag&o/oferta e durante a validade desta, a VIVA RIO ndo aceitara nenhuma variagso
de precos decorrentes de inflagio, variages cambiais, ou gualquer outro fator de mercado. No momento da
adjudicacao do Contrato ou da Ordem de Compra, a VIVA RIO se reservara o direito de variar (aumentar ou
diminuir) a quantidade de servigos e/ou produtos em até 30% (trinta por cento) do total da oferta, sem nenhuma
alterag&o do valor unitario e de outros termos e condicdes.

A cotaglo/oferta que cumprir com os requisitos minimos e seja a melhor qualificada na avaliagdo técnico-
financeira seréd selecionada para subscrever um/uma Contrato/Ordem de Compra. As cotagdes/ofertas que nao
cumprirem com os requisitos minimos serao desclassificadas.

O simples ato de apresentacdo de uma cotagdo/oferta implicara em ACEITE pelo proponente, sem
questionamento as condigdes constantes do Anexo 1.

SOLICITAMOS A GENTILEZA DE ACUSAR O RECERIMENTO.

Att,
Edgard Almeida
Assistente Administrativo - Setor de Contratos

Contato:(21) 2555-3750 / Ramal 3823 /

Envio de notas fiscais e atestos: notaseatestos@vivario org.br
Informagbes sobre pagamentos: financeiro@vivario org.br

Comprovantes de pagamentos: tesouraria@vivario org.br

2 anexos
ueai] Prp_Comercial_Viva_Rio_GD_217.03.2022.V1.pdf
= 778K

% Agmdoc_Gestio de Documento.pps
= 9142K

Edgard Aimeida de Oliveira <edgardaimeida@vivario.org.br> 30 de margo de 2022 12:09
Para: Rodrige Robert <rodrigo.robert@agmlogistica.coms
Rodrigo, boa tarde!

Acuso ¢ recebimento.
Segue o meu celular para contato: (21) 998488080




Att,

Erdgard Almeida

Assistente Administrative - Setor de Contratos
Contato:{21) 2555-3750 / Ramai 3823/

Envio de notas fiscais e atestos: notaseatestos@@vivaric.org.br
informacdes sobre pagamentos: financeiro@vivario org.br
Comprovantes de pagamentos: tesourariafvivario.org.br

{Texto das mensagens anterniores ooulte]

Rodrigo Robert <rodrigo.robert@agmiogistica.com>
Para: Edgard Almeida de Oliveira <edgardalmeida@vivario.org.br>
Obrigado Edgard pelo referno,

Vou anotar aqui.

Grande Abracgo!

Atenciosaments,

Fodrigo Robert

Comerciat +55 21 2107-6084

radrigorobert@agmiogistics.  +355 21 89B15-307¢
com

wwhsLanmdoo.com. by

Skype: rodrigo.robert.agm,
Ruea Benjarin da Silva, 365 -
Pavuna, Rio de janeiro

Certificagho: 150 9001

Sates de bopriviy pense am Seu compromissn oom o Melo Ambienie

[Texto das mensagens anteriores ocuito]

30 de margo de 2022 15:11




COTAGCAO DE PREGOS VIVA RIO N° 034/2022.
4 mensagens

Edgard Almeida de Oliveira <edgardalmeida@uvivario.org.br>

Para: comercial@agmlogistica.com_br

COTAGAO DE PRECOS VIVA RIO N° 034/2022,

Vimos por meio desta lhe cumprimentar cordialmente e solicitar sua cotagio para a prestagio de servigos
de GUARDA DOCUMENTOS, segundo especificagdes contidas no Termo de Referéncia constando do Anexo 1.

Sua cotacdo deve ser enviada até 23h59 (Brasilia ~ Brasil) do dia 18 de margo de 2022 para o endereco
eletrénico (e-mail) indicado a seguir: edgardaimeida@yivario.org.br

]

E sua responsabilidade assegurar que sua cotag@o seja recebida no endereco eletrénico indicado previamente
antes da data de encerramento.

As cotacGes recebidas apés a data de encerramento néo serdo avaliadas. Ao enviar sua cotacio por meio de
enderego eletrdnico, por favor assegurar-se de que esteja assinada e em formato pdf (Adobe Reader).
As cotages recebidas por meio de endereco eletrénico devem ter limite maximo de 20 MB. Devem estar livres de
qualguer tipo de virus ou conteudo corrompide. Caso contraric, ndo serdo aceitas.

Condigdes de pagamento: conforme o disposto no Termo de Referéncia — Anexo 1.

Validade da proposta: ( ) 30dias ( x ) 60dias | }' 80dias ( ) 120dias.

Contato para consultas: Quaisquer duvidas com relagdo a este termo de referéncia devem ser enviadas para o
email: edgardalmeida@vivaric.orgbr com o titulo “Divida Cotagdo n® 034/2022" até o meio-dia (12h) do dia
17/03/2022, hora de Brasilia, Brasil.

As cotagbes/ofertas serao avaliadas com base no cumprimento do Termo de Referéncia, seguindo todos os seus
requisitos e criterios.

Os valores propostos deverdo ser cotados em moeda corrente nacional, ja considerados e inclusos todos os
tributos, fretes, tarifas e demais despesas decorrentes da execugéo do objeto.

Para fins de apresentacéo de proposta de pregos, a empresa devera enviar a planilha aberta_informando
toda a composicdo de custog incidentes.

Depois de recebida a cotagio/oferta e durante a validade desta, a VIVA RIO nao aceitara nenhuma variagdo
de pregos decorrentes de inflagdo, variagdes cambiais, ou qualquer outro fator de mercado. No momento da
adjudicagéo do Contrato ou da Ordem de Compra, a VIVA RIO se reservara o direito de variar (aumentar ou
diminuir) a quantidade de servigos e/ou produtos em até 30% (trinta por cento) do total da oferta, sem nenhuma
alteragao do valor unitaric e de outros termos e condigdes.

A cotacao/oferta que cumprir com os requisitos minimos e seja a melhor qualificada na avaliacdo técnico-
financeira sera selecionada para subscrever um/uma Contrato/Ordem de Compra. As cotagbes/ofertas que nio
cumprirem com os requisitos minimos seréo desclassificadas.

O simples ato de apresentagdc de uma cotag&o/oferta implicara em ACEITE pelo proponente, sem
questionamento as condicdes constantes do Anexo 1.

Edgard Almeida de Oliveira <edgardalmeida@vivaric.org.br>

16 de margo de 2022 17:36




SOLICITAMIOS A GENTHLEZA DE ACUSAR O RECEBIMENTD.

Att,

Edgard Almeida

Assistente Administrativo - Setor de Contratos
Contato:(21) 2555-3750 / Ramal 3823 /

Envio de notas fiscais e atestos: notaseatestos@vivario arg.br
Informagdes sobre pagamentos: financeiro@vivaric.org by
Comprovantes de pagamentos: tesowaria@vivario.org. by

a:aiwj TR GUARDA DOCUMENTOS. pdf
— 780K

Rodrigo Robert <rodrigo.robert@agmlogistica.com> 17 de margo de 2022 10:49
Para: "edgardalmeida@uvivario.org.br" <edgardalmeida@vivaric.arg.br>

Bom dia, Edgar.

Acuso o recebimento e confirmo nossa participacdo no processo em questio.
Deixo aqui meus contatos para esse e futuras cotagdes.

Atenciosamente,

Rodrige Robert

L

Comercial +56 21 2107-8085
rodrigo robert@agmiogistica.  +55 21 87528-288%
COMLbY

www.agmdoc.com.br Skype: redrigo.robert.agm
Rua Banjamin da Silva, 345 - ERER
Pawvuna, Rio de janeire

Cartificacio: IS0 9003

Antes de inprioiy pense e seu compromisso tom o Melo Amblents

De: Edgard Almeida de Oliveira <edgardalmeida@vivaric.org br>

Enviado: guarta-feira, 16 de margo de 2022 17:36

Para: comerclal@asgmlogistica.com.br <comercial@agmlogistica.com. br>
Assunto: COTACAO DE PRECOS VIVA RIO N2 034/2022.

[Texto das mensagens anteriores oouito]

Rodrigo Robert <rodrigo.roben@agmlogistica.com> 17 de margo de 2022 16.05
Para: "edgardalmeida@vivario.org.br* <edgardalmeida@vivario.org.br>

Boa tarde, £dgard.

Conforme solicitado, estou enviando em anexo a proposta comercial e uma breve apresentacao da AGMDOC, para
sua avaliagio e conhecimento.

Agradeco desde ja a oportunidade e coloco-me & sua disposigao para maiores informagdes.

Um abrago!




Atenciosamente,

Rodrigo Robert

T T Comerdial

e

rodrigo. robert@@agmiogistica

GO

WA, agmdoe.com.br

Raa Benjamin da Siva, 345 —
Pavua, Rio de janeiro

Certificacho: 150 3001

[Texto des mensagens arderiones oouile)
[Texia das mensagens antsriores ocuito)

2 anexos

47 Prp_Comercial_Viva_Rio_GD_217.03.2022.V1.pdf

778K
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Rodrigo Robert <rodrige.robert@agmlogistica.com>

+55 21 2107-8084

+55 21 99815-3076

Skype: rodrigo.robert. agm.

[Texio das mensagens anteriores
aoulto]

Para: "edgardalmeida@vivario.org.br' <edgardaimeida@vivario.org.br>

Bom dia, Edgard.

18 de marge de 2022 10.23

Estou tentando contato com o niimero gue esta na sua assinatura, mas sem sucesso. Teria algum outro nimero para

falarmos?

Te enviei a proposta comercial ontem e gostaria de saber se vocé analisou e sem tem alguma duvida.

Quando puder me da um retorno.

Abs.,

[Texto das mensagens anteriores oouis]



Edgard Almeida de Oliveira <edgardalmeida@vivario.org.br>

3 mensagens

Pedro Caminha <pedrocaminha@memodoc.com.br> 19 de abril de 2022 11:54

Para: Edgard Almeida de Oliveira <edgardalmeida@vivario.org.br=
Edgard, bom dia!

Segue em anexo, a nossa nova proposta com os valores ajustados, para sua apreciagéo.

£m anexo segue também, o meu e-mail com a minha solicitag&o a nossa contabilidade terceirizada e o comeco do
envio dos documentos solicitades, estou cobrando o retorno dos demais dacumentos.

Assim que for recebendo os demais documentos, vou enviando.
Atenciosamente,

Foeleg Caminbia
iy B
(L1 QEIA4-B18]

—m-en-—- MEnsagem encaminhada ---—----~

From: ALDO MARTINS <aldo thargo@gmail.com>

To: Pedro Caminha <pedrocaminha@memodoc.com.br>

Cc: Vinicius Cabrai <vinicius.cabral@thargo.com.br>, Aldo Martins <aldo.martins@tharge.com.br=, Anikson Viegas
<anikson.viegas@thargo.com.br>, Elaine Souza <elaine souza@thargo.com.br>, Marcioc Santos
<marcio.santos@thargo.com.br>, Lais Silva <iais.siiva@thargo.com.br>

Bec:

Date: Tue, 19 Apr 2022 07:50:37 -0300

Subject: Re: Documentagbes - Guarda Documentos / Memodoc - HMAS
Bom Dia Sr. Pedro,

Anexo documentos solicitados abaixo do setor contabil:

Balango 2021
DRE 2021

Alt
Aldo Martins

Em seq., 18 de abr. de 2022 a5 22:08, Pedro Caminha <pedrocaminha@mamodoc.cam.br> escreveu:

Bea noite a todos!



Algum retorno das documentacées solicitadas?

Atenciosamente,

Pedra Caminha
i-ﬁ?i 5 r&m’ﬁ‘m ‘t‘jfﬂ“f'&
{21} HE44-818]

De: Vinicius Cabral <vinicius.cabrai@thargs.com br>

Enviada em: sexta-feira, 8 de abril de 2022 17:00

Para: Aldo Martins <alde martins@thargo.com br>; aldo thargo@gmail.corm; Anikson Viegas
<aniksor.viegas@ihargo com.br>

Cc: pedrocaminha@memodos.com.br; Elaine Souza <elaine souza@thargo.com.br>: Marcio Santos
<marcio.santos@thargo.com br>; Lais Silva <iais sitva@thargo.com.be>

Assunto: ENC: Documentagdes - Guarda Documentos / Memodoc - HMAS

Aldo / Anikson,

Favor providenciar conforme abaixo.

Anikson

2. Regularidade fiscal ~ Completo

1.3 Qualificagéo econdmica — ltem (a)

Aldo

" 1.3 Qualificagfo econdmica — ltem (b)

2. REGULARIDADE FISCAL

a) Prova de Inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ):

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede
da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto desta licitag8o;

c) Certidéo Negativa de Débitos, expedida pela Secretaria de Receita Federal;



d} Certiddo Negativa de Débito referente a Divida Ativa da Unido, expedida pela Procuradoria Geral da Fazenda
Nacionat;

- e) Certiddo Negativa de Débitos expedida pela Secretaria de Fazenda Estadual;

e.1) No caso de certiddes expedidas pela Secretaria de Fazenda Estado do Rio de Janeiro devera ser
. apresentado, em conjunto, sob pena de inabilitagdo, a Certiddo Negativa de Débito referente a Divida ativa
expedida pela Procuradoria Geral do Estado do Rio de Janeiro (PG5);

f) Certiddo Negativa de Débitos, expedida Secretaria de Fazenda Municipal, relativo a sede da licitante;
g) Certidao de Regularidade de Débito para com ¢ Sistema de Seguridade Social (INSS)

h) Certid&o de regularidade de Débito para com o Fundo de Garantia por tempo de Servico (FGTS)

1.3. QUALIFICACAO ECONOMICO — FINANCEIRA:

a) Certidao Negativa de Faléncia ou Concordata expedida pelo distribuidor da sede da Pessoa Juridica:

Obs: Empresas com sede no municipio do Rio de Janeiro deverdo apresentar as certidées do 19, 2°, 3° e 49
- Oficios do Registro de Distribuigo.

- b) Balango Patrimonial e Demonstragdes Contabeis do Liltimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na
forma da lei que comprovem a boa situagio financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por baiancetes ou
balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés} meses
- da data da apresentagao da proposta;

b.1) O capital social n&o podera ser inferior a 10% (dez por cento} do valor global da proposta apresentada
pelo licitante, desde que o passivo nao esteja descoberto.

Vinicius Cabral

Supervisor Contabil

Cel | WApp.(21) 96635-5012

Eﬂ‘% f&% & ﬂ Q vinicius calbraifinarge.com.br

Ay, Rio Branco 173 10® Andar - Ceniro
Ric de Janeiro - RJ - CEP 20040-007

Tel (21} 2283-0707 | WApp 990071242




De: Pedro Caminha [mailiopedrocaminha@memodoc. cotr br]

Enviada em: sexia-feira, 8 de abril de 2022 12:09

Para: Lais Silva <lais silva@@tharge com.br>; Elaine Souza <elaing scuza@@ihargo.com.br>; Vinicius Cabral
<vinicius.cabral@thargo.com br>

Assunto: ENC: Documentagdes - Guarda Documentos / Memodoc - HMAS

Boa tarde a todos!
Estamos renovando um contrate com um cliente, que enviou essa lista de documentos a serem enviados,

Gostaria que vocés me providenciassem os documentos do item 2 (regularidade fiscal) e do item 3 (qualificacao
econdmico-financeira), assim gue possivel.

Obrigado!

Atenciosamente,

De: Edgard Almeida de Oliveira <edgardalmeidagvivario.org br>

- Enviada em: quinta-feira, 7 de abril de 2022 16:13

Para: pedrocaminhag@memaodoc com.br

Cc: ALINE ANA DE PAULA BRUNO <atinebruno@vivaric.org.br>
Assunto: Documentages - Guarda Documentos / Memodoc - HMAS

Prezado Pedro, boa tarde!

Em primeiro lugar, gostariamos de agradecer o interesse que demonstrou em participar do processo de Guarda
Documentos.

Vimos por meio deste informéa-lo que foi selecionado para a posicao aplicada. Contudo, para darmos

prosseguimento, solicitamos o envio da documentacao descrita no documento em anexo, a fim de compor o
processo contratual.

- Quaisquer duvidas estamos a disposigéo.

" At

. Edgard Almeida

Assistente Administrativo - Setor de Contratos




Contato:(21) 2555-3750 / Ramal 3823 /

Envio de notas fiscais e atestos: notaseatestos@vivario.org. br
- Informacgdes sobre pagamentos: financeiro@vivario.org. by

Comprovantes de pagamentos: tescuraria@vivario org br

4 anexos
) Proposta VIVA RIO_Hospital Albert_em 2022_04_19.pdf
— 202K

= 631 - MEMODOC - DRE 2021.pdf
~! 38K

w5y 631 - MEMODOC - BALANGO 2021.pdf
=~ 51K

I+ Re: Documentagdes - Guarda Documentos / Memodoc - HMAS.eml

220K

Edgard Almeida de Qliveira <edgardalmeida@uvivario.org.br>
Para: Pedro Caminha <pedrocaminha@memodoc.com.br>

Prezado Pedro, boa tarde!

Favor atualizar a tabela de pregos no rodapé da proposta.

Att,

Edgard Almeida

Assistente Administrativo - Setor de Contratos

Contato:(21) 2555-3750 / Ramal 3823 /

Envio de notas fiscais e atestos: notassatestos@vivario org by
Informacbes sobre pagamentos: financsiro@vivario.org.br
Comprovantes de pagamentos: tesouraria@@vivario org br

[Texio dag mensagens anteriores oouita]

. Pedro Caminha <pedrocaminha@memodoc.cam.br>

© Para: Edgard Almeida de Oliveira <edgardalmeida@vivario.org.br>

Edgard, boa tarde!

Acertei a tabela do final da proposta.

Atenciosamente,

Podrg Carminha
{21 22585040

(1) OA1a4-6181

Texio das mensagens anteriores sculto)
i

19 de abril de 2022 12:37

19 de abril de 2022 12:46




mﬂ Proposta VIVA RIO_Hospital Albert_em 2022_04_19.pdf
= 202K
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Rio de Janeiro, 17 de margo de 2022.

>!

VIVARIO

Sr. Edgard Almeida
Assistente Administrativo ~ Setor de Contratos
Celular: {21) 2555-3750 / Ramal 3823

E-mail: edgardalmeida@vivario.org.br

Proposta Comercial AGMDOC - TECNOLOGIAE GESTAO DE DOCUMENTOS.

E com grande satisfacdo que vimos por meio desta, apresentar a nossa proposta Comercial em conformidade com as

informacBes pertinentes ao projeto de Gerenciamento de informacBes — Guarda de documentos (GD).

Colocamo-nos A disposicio para quaisquer esclarecimentos que se fizerem necessdrio.
Na certeza de um parecer favaravel, desde }& agradecemos.

Cordialmente,

Rodrigo Robert.

Comercial.

AGM Gerenciamenio e Guarda de Documentos.

P +55 (21) 2107 - 6084

C +55 (21) 99815 - 3076

Armazenagem | Transporte e Distribuicgo | Administragéo
in-house | Gerenciamento de Documentos | WMS e TMS

www.agmdac.com.br
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vi,

vii.

viil.

AGM

"€ Guarda de

Documentos

www.agmlagisica.contiy

PROCESSO INICIAL

ORGANIZACAO/IMPLANTACAO DAS CAIXAS

Acondicionamento {se necessario) em caixas padrao AGM;

Indexacdo das caixas ou processos {documentos);

Planilhamento (identificacio) — Digitac8o de caracteres de identificagdo da caixa ou documento;
Validacdo -~ Checklist;

Emissdo e colagem de etiquetas com cddigo de barra na caixa cliente;

Consolida¢do em banco de dados e insergdo no sistema;

Alocacdo em estanterias de ago;-

Disponibilizagdo de banco de dados para o cliente;

Cadastramento de usudrios sendao possivel criar variados perfis e compaosigdo de niveis de acesso diferenciados junto ao

sistema de gerenciamento.

i.LEVANTAMENTO TECNICO

Relacionamos os aspectos pertinentes ao projeto visando melhor avaliagdo e compasigdo desta proposta. As infarmactes

relacionadas neste item est3o em convergéncia e em plena conformidade entre a AGM e o cliente.

ii. DESCRITIVO TECNICO ~ DT

www.agmdoc.com.br

“Descrito Técnice” é um manual operacional elaborado pela drea responsavel (operagdes), de contedido prético priorizando
detalhamento da cadeia do fluxo do processo baseado no levantamento prévio respeitando a expectativa do cliente. Este
documento devera ser elaborado e assinado por ambas as partes & etapa que antecede a fase de implantagdo/migracdo inicial

de caixas.
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Vg AGM
Sl Guarda de
B Documentos

T www agmingisticasembr

iii.ESCOPO DO PROJETO

Segundo informag8es compartilhadas pelo gestor do projeto, estamos considerando o seguinte cendrio:

Estimamos volumetria de 4.300 caixas 20kgs;

No processo de implantacdo, a volumetria estimada poderd sofrer altera¢Bes na média de 20% para maior cu menor;
Planilhamento ~ O planilhamento devera obedecer o padrdo de migracdo eletronica — ou — de>para;

Q banco de dados serd disponibilizado pela VivaRio em formato padrio Excel;

Upload das informagBes (banco de dados) coletadas na atividade de planithamento;

O 0 0 0 v v v

Disponibilizacdo ao usuario final — Sistema AGMDOC.

iv.FLUXO DO PROCESSO

Transporte inicial de migracio/implantacio — Local atual x Galpio AGM Gestdo de Documentos;
Recepcio das caixas na drea de expedi¢do;
Etiquetagem das caixas — Colagem de etiquetas com cddigos de barra padrio AGM;

Planithamento/Identificacdo — Digitacio (identificacdo) pelo label externo da caixa;

O O 0 0O

Upload (carga no sistema) e disponibilizacdo ao usuario final.
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Estanterias em aco totalmente reforcadas. A AGM permite ao cliente optar pela armazenagem em
suas proprias caixas, mesmo fora dos padrdes usuais, ou em caixas triplex padrio AGM, que serdo fornecidas.
A Guarda Simples consiste na armazenagem fisica de todos os documentos/caixas existentes do passivo, nas instalagbes da AGM
LOGISTICA E GUARDA DE DOCUMENTOS. Disponibilizamos total infraestrutura especialmente adequada em total conformidade
de acendicionamento.
£sta modalidade permite aos nossos clientes a utilizagdo de nosso avangado Sistema WEB de Gestdo i)ocumental,
http://www.agmlogistica.com.br/cadastrado.html a identificagio precisa das caixas e o servico de entrega/coleta quando
necessario.
Nesta modalidade o cliente é o responsével pela gest3o do contetido das caixas e a AGM LOGISTICA é a responsével pela seguranca,
integridade e gest3o das mesmas.

ii. PORTIFOLIO DE SOLUGOES

MAPEAMENTO DO PROCESSO DE NEGOCIO

PROCESSO
Conjuntc de Atividades

CUENTE{S} FINAL{IS)
DO PROCESSO

EVENTD
{pode ser uma} Cadeia de Micro-Eventos

|

| Levaniamento das
Necessidades do Cliente

Visita de equipe.técnica especializada em catalogagdo e indexa¢do de documentos
para acompanhar o workflow de documentos, processos e caixas; desenvalvimento de projeto para ser apresentado e aprovado

pelo cliente; cronograma de retirada e agendamento do transporte elaborado e aprovado pelo cliente.

Y7L
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Processo que resulta em tdentificar toda a documentacdo da caixa; pode ser realizado pela AGM ou pelo

proprio cliente; podendo ser utilizado em planilhas ou diretamente em nossa pagina da internet.

4_;_, i Consutias
i [nternas

Processo no qual se inicia o atendimento ao cliente. Através da categorizac3o dos diversos niveis de acesso
dos clientes, podem ser efetuadas "consultas internas” {feitas dentro dos prdprios sites da AGM) ou "consultas externas” (o cliente

solicita caixa e a mesma lhe é entregue em prazo pré-determinado); as consultas podem ser feitas por caixas e/ou processos.

b Consultas
Externas

Consultas solicitadas pelo cliente para o envio de uma ou mais caixas, sendo utilizado o transporte da AGM

ou do proprio cliente, observando rigorosamente todas as normas de sigilo e confidencialidade e as restrig@es de acesso.

| Consuitas .
Via infernat

0 cliente poderd consultar o banco de dados contendo a indexagdo de suas caixas através da pagina web da
AGM. Além disso, o sistema permite que sejam feitas também, solicitagBes de materiais, retiradas e indexa¢do de caixas e/ou

documentos.

Organizagio
Arguivista

Por meio de um conjunto de procedimentos, os arquivos sdo organizades de acordo com o
detalhamento do projeto, departamento ou empresa. Um dos pontos importantes desse servigo é a organizacdo prévia de todo o
acervo documental em questdo,

O objetivo é criar instrumentos de controle e monitoramento do armazenamento e trafego de documentos nas empresas. Uma
vez estabelecido o objetivo do projeto, o servico abrange eliminar documentos redundantes (sem valor histdrico ou sem valor
para processos de negdcios e/ou com prazos de retengdo vencidos), criar tabelas de temporalidade documental, ordenar e agrupar

por titulos, armazenar e reformular a disposigdo fisica do arquivo.
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Digitalizacio
de Documentos

Digitalizac3o de documentos - os documentos em papel transformam-se em arquivas eletrénicos,
com as imagens sendo disponibilizadas em nosso software. Temos também a opgdo de digitalizarmos os documentos e entrega-
los em forma de midia: PEN DRIVE, FTP, DVD.

= Utilizamos no processo de digitalizagdo, vérios tipos de tecnologia para a indexagéo de documentos;

*  QCR {Optical Character Recognition} — reconhecimento de caracteres a partir de um arquivo de imagem,;

= Cédigo de barras — permite converter informacdes contidas em um cédigo de barras;

s Digitagdo/indexacdo — entrada manual de dados.

Projeto de
Digitalizacdo
de
Documentos
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BPO (Business Process Qutsourcing ou Terceirizacdo de Processos de Negdcios) é a execucdo de algumas
atividades do negocio por outras empresas especialistas.
A cadeia de BPO envolve as seguintes atividades na Gestdo de Documentos: arq u'ivamento, conferéncia, organizacéo, preparacio,
digitalizacdo, digitacao, etc.
Neste contexto, o Business Process Qutsourcing é uma tendéncia mundial, cada vez mais presente em organiza¢des dos mais

variados segmentos.

Através do Business Process Qutsourcing muitas empresas conseguem melhorar, de forma gradativa e substancial, tanto a
produtividade de seus funcionarios como a qualidade de determinadas atividades administrativas. Ao evitarem a utilizagdo
desnecessdria de recursos praprios, estas empresas conseguem, consequentemente, reduzirem custos e obterem maiores

margens de lucro.

Dois dos mais relevantes e comumente contratados servicos de Business Process Outsourcing s3o os de Workflow, visando a
automacdo e otimizacdo dos processos de negdcio, e Business Process Management, para medir, menitorar e gerenciar estes
processos.
Resultados Esperados:

= Reducdo de custos com atividades administrativas;

= |iderancas focadas na administragdo e desenvolvimentos dos negdcios da empresa;

= Disponibilidade de profissionais especializados para executar atividades de Gestdo de Documentos;

= Economia de recursos considerando menos espaco fisico, menos administra¢do de pessoal, menores despesas em materiais

de consumo;
= Menores riscos considerando reducdo de riscos trabalhistas, erros profissionals e gestdo dos processos;
= Maior agilidade na ampliagdo ou reducdo dos servigos (contratagdo, treinamento, execucdo);

* Transparéndia, agilidade e confiabilidade no fluxo de informagdes.

BPO - Business Frocess Quisourcing
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Destruicad Segura
de Documantos

Esse servi¢o pode representar um grande risco para a empresa, caso um documento de alta seguranga
seja manuseado de forma errada. A AGM oferece procedimentos de destruiciio de seguranga maxima tanto em seus sites quanto

em empresas terceirizadas. O valor das aparas ou da reciclagem do papel pode ser devolvido ao cliente.

INTEGRAGAOQ DE SISTEMAS

Ambiente Corporativo
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v.TABELA GERAL DE SERVICOS

IMPLANTACAO DE CADS il

Transgorte de imigracofimplantacao Visgem " CORTESIA "CORTESLA
Armazenagem de caixa 20kgs P/caixa 4.300 RS 1,05 RS 4.515,00

Movimentagio d& entrada (Processo de migragso/implantacao) - Ria'de laneiro P/eatka 12.801 RE 258 CORTESIA

Cartonagem 20 kgs
P/caixa
A substituic3c da cartonagem serd de acordo a necessidade identificada no / R$ 13,80 N/A
N/A
momento da implantagao.
Acessojirrestrito CORTESIA CORTESIA
Acessaierastrito CORTESIA CORTESIA

Armazenagem caixa 20 kgs

Pcaiva

Etiquetas reservadas = Caixai20'kes P/etiqueta RS 0,38

Armazenzgem GB Gigabyte — Ambiente web (projetos de digitalizag8o) P/GB 859,90
Movimentag8o de entrada {Processo de migracdo/implantagdo} — Rio de Janeiro P/caixa RS 2,58
Movimenta¢do de entrada Normal P/calxa RS 2,58

Movimentacao de saida — SLA normal {em até 24 haras}) P/caixa RS 2,58
Movimentacdo de saida - SLA urgente {em até 06 horas) P/caixa RS 4,85

Expurgo [ Destruicdo da caixa P/caixa RS 10,99

Saida Definitiva da caixa — Entrega definitiva para o cliente

P/caixa

P/caixa

RS 6,95

Plznilhamento — Digitacdo via sistema com insergio de contelddo. P/caixa R$12,90
Pesquisa de documentos — SLA envio normal (em até 24 horas) P/documento R$ 3,09
Pesquisa de documentos — SLA envio urgente (em até 12 horas) P/decumento R$ 6,18

Insercio de documentos P/documento R$ 2,79

Digitalizagio por demanda - Envio de imagem por e-mail P/pdgina enviada RS 0,13
Recurso especialista alocado na medalidade in-house (cliente) P/nora RS 250,00
Utilizagde sala de consulta P/dia RS 89,00
Utiliza¢do software gestdo de documentos Acesso irrestrito CORTESIA

www.agmdoc.com.br
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Seo i L VelorUnitirio.
riage peaao hiieizaée douents . P/document RS 1,05 .
Digitalizac3o de documentos P/pégina RS 0,15
Indexacio de documentos ~ insercdo até 02 indexadares P/documento RS 0,19
Indexacdo de documentos - insergdo até 04 indexadores P/documento R$ 0,39
Suporte externo ~ Treinamenta realizado nas dependéncias do cliente 12 Treinamento CORTESIA
Treinamento B/ Trainamento

RS 135,00

RS 13 90

Fita Adesiva para fechamento de caixa (a ser utilizado maleta com abas)

Canne Padr3o 20Kg (a:et c aas) . calxa
Cartonggem Padréo 20Kg {Com Tampa} P/caixa RS 13,90
Cartonagem Box P/caixa RS 7,90
Lacres Pléstico Pflacre RS 0,25
P/unidade

R$6,99

Transporte de implantagdo/migragio — Inicial P/Viagem CORTESIA

Transporte de caixas - entrega/coleta SLA normal (em até 24 horas) - até 10 caixas P/viagem RS 65,00
Transporte adicional de caixas — entrega/coleta SLA narmal a partir da 112 caixa P/caixa RS 6,50

Transporte de caixas - SLA entrega urgente {em até 06 horas) - até 10 caixas P/viagem RS 210,00

vi. VALIDADE DA PRGPOSTA

£sta proposta é vélida por 60 dias corridos 2 partir da data de sua emiss3o;

O periodo minimo contratual é de 12 (doze) meses, podendo ser renovado automaticamente ao términa de cada vigéncia;

Os pregos apresentados deverdo ser acrescidos de 5% de 1S5,

O contrato sera reajustado anualmente e terd como base o indice IPCA ou outro indice que eventualmente venha a

substitui-lo.

vii. FORMA DE PAGAMENTO

Para o projeto apresentado, o pagamento ocorrerd mensalmente apds a apresentagdo da nota fiscal/fatura de acordo com

a medicdo dos servigos efetivamente executados no periodo vigente.

O periodao de apuracio mensal serd contado do 212 {vigésimo primeiro) dia do més ao 202 {vigésimo) dia do més

subsequente.

Apds o perfodo de corte do faturamento a nota fiscal devera ser paga no 12 dia Util do més subsequente;

www.agmdoc.com.br
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HORARIOS

Nossa operagdo inicia-se as 07:30h até as 17:18h de Segunda a Sexta-feira.

0O sistema de gerenciamento foi desenvelvido em linguagem VB, banco de dados em SQL Server, rede em Windows NT,

permitindo:

Apresentar os relatérios Onling, com perfil de acesso por drea/usuarios especificos, estes perfis poderdo ser alterados,

excluidos e novos perfis poderdo ser criados.

Garantir nivel de qualidade de 100% das informagdes/dados indexados e conciliados; Todas as movimentagdes de
documentos deverdo ser rastreadas automaticamente pelo sistema garantindo a seguranca de toda a movimentagdo fisica
de documentos entre o cliente ¢ AGM; no caso de devolugio de documentos para o Fornecedor, o sistema deverd armazenar
a imagem do AR (Aviso de Recebimento) e os dados em cada etapa do processe de devolugéo (quando foi devolvido, para

qual endereco e quem recebeu};

Disponibilizar no sistemna, todo o rastreamento de qualquer caixa, end to end, desde a disponibilizacdo da caixa/etiqueta no
cliente, coleta, recebimento, guarda etc., com pesquisa/relatérios online no sistema, por status, data de coleta, relagbes de

nitmero de caixas (upload), etc.

DADOS CADASTRAIS

Endereco da Unidade Pavuna | (Gestdo de Documentos).

AGMDOC TECNCLOGIA E GESTAC DE DOCUMENTOS.

Rua Benjamin da Silva, n2 345. Pavuna.
Rio de Janeiro/R).

CNPY: 44.857.199/0001-44
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" TERMO DE ACEITE

Declaramas que concordamos com esta proposta téchico-comercial, no que diz respeito a todas as informacOes e valores contidos
na mesma.
Desta forma, consideramos desde j& documento devidamente aprovado. Solicitamos que prossigam com os trémites burocraticos

gue envolvem a confecgdo da minuta de contrato.

Rio de Janeirg, de de 2022.
Assinatura
Nome;
Carga:
Telefone de contato:
. ghBENFO

AN SREMMATIIE SAGAGHENT :

www.agmdoc.com.br HRAAH AR AR A AR

oF




Vo AGM
w1 Quarda de
Dacumentos

ww.aqm o[( shm com hr

NOSSOS CLIENTES

PRINCIPAIS CLIENTES
SulAmérica

B & e . L T
"R ST LA R gasNatural
: fenosa

L(?ht é%% PETROBRAS

Losango

_ ABHY Gas
w’aym e garsdl
' BSE oo

3 Aolls-Royce’ M

LLLIFIFLY.

u ABEINF ?%F@

~ mm)(wm;wwumemm :

’\'a.x'\ LR S LA A

www.agmdoc.com.br




1

P B

TeuEE

PROP @Sm

Emprisal
| Qata
'Verséo

Legacy 1D

Validade da Proposta

RON
MOUR,

[Viva Rio

[31 de margo de 2022

1.0

(0211810101

[30dias




MOUNTAIN®

OBRIGADO POR ESCOLHER A IRON MOUNTAIN!

Presente no Brasil desde 2001, a Iron Mountain & lider no mercado mundial de armazenamento
e gerenciamento de informacdes, oferecendo selugdes completas do fisico ao digital, atendendo

&s demandas do mercado de diversos setores.

NOSSOS DIFERENCIAIS

globais.

dos pequenos empreendedores as grandes empresas.

significativo nos negdcios de nossos clientes.

digital.

Especialista Giobal de Solugdes para Negdcios a mais de 70 anos:
Presenca giobal e mais de 70 ancs de mercado, aue entende de diversos
segmentos, capaz de dialogar com diferentes perfis de clientes, dos peguenos
empreendedores as grandes empresas, de empresas regionais ate grandes

Exceléncia no atendimento: Somos reconhecidos pelo atendimento Premium,
nossos clientes estfo sempre em primeiro lugar e estamos disponiveis para
atendé-los a qualguer momento. Acreditames em relacdes de confianga & nos
colocamoes como verdadeiros parceiros de negoécio de nossecs clientes.

Guardides das marcas mais valiosas do mundo: Somos uma empresa com
forte relacicnamento global com clientes de diversos segmentos que constroem
credibilidade no mercado. [sso nos traz experiise e possibilidades de trazer
solugdes que facilitem os negacios de diverses clientes, de diferentes industrias,

Parceiro gque facilita e processo e gera valor: Investimos cada vez mais em
tecnologia e inovacao, com parcerias corn gigantes da tecnologia como o Google,
para facilitar os processos dos nossos clientes e frazer intefigéncia a partir da
informagéo, otimizando operagbes e fazendo com expandindo um valor

Seguranga e infraestrutura de alto nivel: Temos solidez financeira e alto nivel
de compliance com legisiagbes e normas especificas, além de contar com alta
capilaridade de atendimento, infraestrutura predial e de TI tnicas no mercado &
certificagbes como PCI e 1SS0 27001 que trazem seguranca para nossos clientes
de ter um fornecedor que atende todo o ciclo de vida dos seus ativos, do fisico ao

Etica e Transparéncia, de dentro para fora: Somos uma empresa global que j&

confiar.

estd no mercade héd mais de 70 anos, baseada em principios sdlidos de
seguranca, etica & transparéncia nas suas cperacdes. Principios que guiam tanto
os colaboradores guante a relaglo da empresa com seus clientes, Quando o
cliente terceiriza seus dados conosco, ele estd terceirizando o que tem de mais
valiose para ele. Por isso, € fundamental ter uma empresa sdlida em quem



. MOUNTAIN®

DATA CENTER PROPRIO

A Iron Mountain possui dois Data Centers no Brasil, localizados em S&o Paulo e Curitiba, operando em
cluster, com certificacdes e alto nivel de seguranca, garantindo a disponibilidade e a continuidade dos
processoes e servigos oferecidos a nossos clientes.

INFRAESTRUTURA DE ARMAZENAMENTO

Nossas unidades de armazenamento estdo estrategicamente localizadas nas principais rotas de
distribuicio, contando com a mais moderna infraestrutura de padrdo internacional

Certificagdo AVCE de acordo com a legisiacéo

Tecnologia de prevencao VESDA - Very Early Smoke Detection Apparatus

Vigitancia 24 horas com monitoramento externo

Controle de acesso biométrico

Detector de Intrusos com alarmes

CFTV — Cameras de circuito interno

GreenRoad — Sistema e Processo de gestao e monitoramento de Veiculos e Motoristas
RoadNet - Sistema de otimizac@o de rotas

= 8 K & & »

GERENCIAMENTO E ARMAZENAMENTO DE DOCUMENTOS

A atividade de gerenciamento de ativos tem como objetivo atender as necessidades de nossos clientes
guante ao armazenamento e recuperagdo de documentos em suas diversas formas: caixas, pastas, livros,
mapas, desenhos técnicos, plantas de engenharia e arguitetura ou ainda documentos individuais,

Para acondicionamento dos documentos, a Iron Mountain possui caixas especiaimente desenvolvidas com
lacres de seguranca, essas caixas foram planejadas para possibilitar ventilaglo adequada, facil manuseio,
atendimento as exigéncias da CLT — Decreto Lei N° 5452 de 1 de maio de 1943 - Art. 390 (no maximo 20
kg de peso).

As caixas 580 armazenadas em estantes de aco adequadas e projetadas para tal propésito, obedecendo
aos padrdes internacionais da fron Mountain, possibilitando grande facilidade no acesso e prolongando a
vida util das caixas.

PESQUISAS DE DOCUMENTOS

Através de nosso Website ou da Central de Relacionamento nosso cliente podera solicitar a documentagéo
necessdria para consultas, que serdo disponibilizadas através de imagem (e-mail), fax, cépia autenticada,
ou com o fornecimento do documento original.




MOUNTAIN®

SOLICITAGAQ E COLETA DE CAIXAS E DOCUMENTOS

Para solicitagao e consulta dos ativos em custédia, oferecemos as seguintes opgdes:

e« Consulta em nossas dependéncias — em Salas de Atendimento
¢« Consulta Externa - utilizando nossa logistica
s« Atfendimento por caixas ou documento conforme modelo de gestao contratado

Procedimento de Coleta de Documentos efou Caixas

@ & & & S

CLIENTE CRIA COLETA DOS ITENS ' OS ITENS SAD 05 ITENS SAC INDEXADOS OS5 ITENS SA0
DRDEM DE SERVIGO TRANSPORTADOS PARA ARMAZENAGEM ARMAZENADOS

Procedimento de Entrega de Documentos efou Caixas

CLIENTE CRIA COLETA OS ITENS 05 ITENS SAQ PREPARADCS OS ITENS SA0 03 ITEMS SAO
ORDEM DE SERVIGO PARA ENTREGA TRANSPORTADOS ENTREGUES
% p @ 5 p

SISTEMA PARA GERENCIAMENTO DE DOCUMENTOS

Nosso software de gerenciamento de documentos permite a pesquisa por ordem de departamento, setor,
assunto, periodo de validade, palavras-chave, entre outras, tanto para documentes individuais quanto
pastas ou caixas. O software possui relatérios gerenciais das pesquisas e confrole de acesso dos usuarios
de acordo com as permissdes pré-cadastradas pelo gestor. Garante a alta disponibilidade com planos de
contingéncias estruturados a partir de um sistema central localizado nos Estados Unidos, replicados em
servidores espelhados em outras cidades (Sao Paulo e Curitiba).




PRAZOS E HORARIOS DE ATENDIMENTO

Atualmente oferecemos 0s seguintes niveis de servigo:

| Solicitagoes efetuadas ate as 15 horas serao atendidas no dia Util seguinte até

as 18:00hs, solicitacbes apos as 15:00hs serfo atendidas em D+2 até as
18:00hs.

Caixa/Documento original limitado a 50 itens por dia.

Image sob demanda limitada a 50 documentos por dia.

Solicitaces efetuadas até &s 10 horas seréo atendidas no mesmo diae
entregues até as 18:00. Solicitacdes efetuadas entre 10:00hs e 15:00hs serdo
entregues no dia seguinte até as 13.00hs e solicitagbes efetuadas apds as
15:00hs serac atendidas no dia seguinte até as 18:00hs.

Caixa/Documento original limitado a 10 itens por dia.

Imagem sob demanda limitada a 10 documentos por dia.

Para volumes de atendimento superiores aos informados, o prazo pode ser negociado com nosso CUSTOMER

SERVICE.

Solicitagdes de coleta serdo atendidas em até 48 horas apos a abertura do
pedido via sistema, dentro do horario comercial das 8h:00 &s 18:00.
Limitado a 50 caixas por dia.

Solicitagdes de suprimentos serfo atendidas em até 48 horas apés a abertura
do pedido via sistema, dentro do horario comercial das 8 horas as 18:00.
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DESCRITIVO DO PROJETO - ESCOPO

Para implantacdo serd feita a coleta de 4.200 caixas
padrdo 20kg em R. Alberto de Campos, 12 - Ipanema,
Rio de Janeiro - RJ, 22411-030. Haver3 entrada de novas
caixas mensais com a necessidade de cartonagem, as 25
cartonagens 1.6, etiquetas e lacres serdo entregues
através de veiculo Iron Mountain préprio e rastreado,

1. |nomesmoendereco de coleta.

A lron Mountain realizara o planilhamento de label das
2. |[caixas

Haverdo solicitacbes de pelo menos 6 consultas
3. [mensais emergenciais.

A custddia da caixas e demais servigos, serdo faturados
dentro do faturamento minimo apresentado. Novos
servigos serdo cobrados conforme solicitacio e de
acordo com a tabela de pregos vigente.
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VALORES ESSENCIAIS

Transporte migragdo/Implantagdo - 0a 50
km. MASTER {N&do contermnpla retirada das
caixas em prateleiras e/ou visitar salas,
apenas abastecer o carro € retirar. Deve-se
analisar se o local possui limitagdes de
acesso do carro (hordrios, tamanho do
218,234 |veicuio, etc). RS 1.770,79 11! RS 19.478,69
Manuseio de caixa no cliente -
Movimentacio ou deslocamento da Caixa
220 do veicule até o destino interno no cliente | RS 3,71 4300} RS 15.953,00
850 - Entrada-de caixas {Inbound + alocagio) 1 RS - 1,39 ~4300iRS. ° 5.977005.
Planilhamento de Label ’ . ' T
Sem Conferenciz de Contelido até 100 .
191 caracteres RS 1,73 4300} RS 7.439,00
Total Implantagdo 48.847,69
i #4-7 Pacote Mensal RM 20k 00050 ento Total |
230 Custédia {20 kg) R$ 2,33 4300 RS 10.019,00
Total Pacote mensal 10.019,00
TOTAL 58.866,69
Faturamento minimo (

10,019,006
11,54 e

319 Taxa ADM- Cliente Goid

plantacioini f
RJ / Regifio metropolitana - Transporte &
"Local Padrdo", com entrega emergencial -
limitado a 10 caixas por viagem dentro do
raio de 40 KM da base Iron Mountain.
[Preco adicional ao BC 220 - Manuseio no
214 cliente / handling) {6 mensais) RS 158,01 12| RS 1.908,12
Manuseio de caixa no cliente -
Movimentagdo ou deslocamento dz Caixa
do velculo até o destino interno no cliente
220 {10 caixas a cada 6 consultas mensais} RS 3,71 60| RS 222,60
R} / Regidio metrapotitana - Transporte &
"Local Padrdo” para entrega de cartonagem

214 e thsumos RS 115,00 1] RS 115,00
4940, 4250 | Cartonagem padrio IMB 1.4/1.6cf RS 15,58 25| RS 389,50
488 Etiquetas RS 0,02 25| RS 0,50
4222 Lacres (Pacote com 100) RS 12,98 1| RS 12,58

Entrada de caixas {inbound +alocagdo)

Aplicdvel para entradz de caixa para hovo

850 acervo Adicional a cobranca de De/Para RS 1,39 15{ RS 20,85

Planilhamentc de Label

Sem Conferencia de Conteddo até 100

191 caracteres

i Pacote mensal servicos adicionais,
Total Estimado

RS 2.495,50
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O faturamento minimo e taxa administrativa s&o linhas cobradas durante todos os meses de vigéncia do
contrato, sem excecio, a partir do momento de assinatura do mesmo, ainda que o processo de implantaggo
do projeto nae tenha sido inteiramente concluide

Validade da Proposta — Os itens e pregos apresentados nesta proposta sdo vélidos por 30
{trinta) dias e ja incluem todos os impostos. Eventuais alteragdes nas afiquotas ou criagdo de
novos impostos que afetem diretamente a base de custos dos servigos aqui propostos seréo
imediatamente repassadas aos precos.

REAJUSTE DE PRECOS

A partir da assinatura efetiva do contrato, anualmente na Data Base, a Iron Mountain Brasil tera
o direito de reajustar auvtomaticamente os pregos constantes no contrato, para efeiic de
acompanhamento da taxa de inflacao, segundo o fndice determinado pelo governo ou pelo
mercado gue refletir no minimo a maior variacdo positiva da inflagdo apurada no periodo. Os
precos dos servicos de fransporte poderdo ser revistos a qualquer momento, de acordo com ©
aumento do preco do combustivet no Brasil.

PRAZO CONTRATUAL  C prazo contratual @ de 38 (trinta e seis) meses.

3 faturamentos da média dos Ultimos 06 ou 12 meses de

TERMINATION FEE e
faturamento ou precificacio.

Em caso de quebra de contrato, antes do término do prazo
CANCELAMENTO confratugi, por par’[g f:lo cliente ou regilig:éo ir_notivada, o] §li§ente
DE CONTRATO : sera obrigado a notificar Iron Mountain Brasil com, ne minimo, 90

(noventa) dias de antecedéncia. Vale salientar que os custos de

cancelamento efou possfveis backups, serdo precificados & parte.



IRON
MOUNTAIN®

CENTRAL DE RELACIONAMENTO

A lron Mountain pessui um valor forte que € sempre criar valor para os clientes, buscamos
sempre qualidade no servico e maneiras inovadoras de tornar a experiéncia dos nossos clientes
a melhor possivel. Com intuito de agilizar as demandas de suporte, ordens de servico e
faturamento, a lron Mountain disponibiliza para os clientes Centrais de Relacionamenio
exclusivas. Agradecemos a oportunidade e permanecemos a disposicdo para quaisguer
esclarecimenios adicionais.

ASSINATURA

Flavia Conti Ferreira
Analista de Negécios e Relacienamentio
WhatsApp (11) 9 5955-6014

fFlavie.Terraira @iran meountain.com

Assinatura

‘ !Qome do 'Gzestor‘déréiienfé' -

' Cargo do Gestor

i
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Rio de Janeiro, 19 de julho de 2022.

A

VIVARIO

Rua Alberto de Campos, n” 12

Centro — Rio de Janeiro - RJ.

CEP: 22411-030

Unidade: HOSPITAL MUNICIPAL ALBERT SCHWEITZER
Rua Nilépolis, 329

Realengo — Rio de Janeiro — RJ.

CEP: 21279-040

At.: Sr. Edgard Almeida

Ref.: Proposta Comercial
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Prezados Senhores,

Temos a satisfagdo de apresentar nossa Proposta Comercial para o gerenciamento e

guarda de sua documentac#o.

A MEMODOC ¢é uma empresa de armazenagem (offsite) e gerenciamento de
documentos ativos e inativos, que visa solucionar, os problemas dos seus clientes, tais
como: espago, organizagdo, controle, seguranga, inviolabilidade, conservacfio e
agilidade de acesso de seus arquivos, tudo isto ligado ao que hd de mais moderno, com

profissionalismo ¢ a melhor relacdo custo beneficio.

Apresentamos para sua apreciagdo, nossa proposta comercial e estamos 4 disposi¢do

para quaisquer outros esclarecimentos que julgarem necessérios.

=
/

g
7
f/’ ‘,w"' » v
Pedro’leG. Caminha Filho -
MEMOD(TC — Guarda de Documentos Ltda

Atenciosamente,

Av, 8N1, 280 — Parque Duque — Duque de Caxias / RI — CEP: 25085-378
Tel.: (21) 2269-8040 / 99883-8493 — www.memodoc.com.br
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ALGUMAS VANTAGENS DE TERCERIZAR 0S SEUS ARQUIVOS

Manter o foco na suva atividade fim ¢ nfo em servigos que podem ser mais bem
realizados, por empresa especializada.

Ganhar espago produtivo interno.

Organizar seus documentos, e a tendéncia é que esta organizagfo reflita de maneira
muito positiva no dia a dia da empresa contratante.

Seguranga: - Areas com segurancas armadas 24 horas por dia;
- Sistema contra incéndios, conforme normas dos Bombeiros
(brigadistas, bombeiros, detectores de fumaga, sprinklers, etc...);
- Apdlices de seguro gerais e especificas;
- Controle das coletas e entregas com cartdes de assinatura;
- Areas controladas e com acesso limitado:
- Cameras de video de monitorando as dreas;
- Viaturas com sistema de comunicagfo.

Agilidade na localizagdo/recuperacio/consulta das caixas com documentos, pois
teremos total controle do arquivo, através do software e controles de

requisicdes/devolucdes das caixas pelos usuarios.

Abaixar seus custos, direto e os indiretos que sfio muito dificeis de quantificar,
ponha na ponta do lapis.

ESTIMATIVA DO VOLUME DE CAIXAS A SEREM UTILIZADAS
Avaliando o volume de seus arquivos, estimamos a necessidade inicial de sua

empresa em torno de 4.300 caixas padrio MEMODOC (comp. 48em X jarg. 37cm X st 260m,
e capacidade de arguivamente de 20 Kg de documentos ou 03 “Caixas Box™ tamanho oﬁcio).

DESCRICAO DOS SERVICOS DE IMPLANTACAQ

Embalagens

Fornecimento de caixas padrio MEMODOC que comportam até 03 caixas-boxe
(peso total das trés caixas de até 20 Kg. - norma CLT), com fita adesiva suficiente para a sua montagem e
fechamento, e etiqueta de identificagio pré-impressa.

Caso a sua Empresa jd tenha atualmente os seus documenlos guardados em caixas modelo 20 Kg de sua
propriedade, poderemos aproveitd-las em nossa guarda, cobrande apenas as caixas sem condigdo de uso.

RS 10,00 p/unidade

Transporte

. Transferéneia do acervo do enderego atual para as nossas instalagdes: mfo de obra e

transporte, exclusivamente durante a migracdo inicial das caixas em dia util e

Av. SN1, 280 — Pargue Duque — Duque de Caxias / RJ — CEP: 25085-378
Tel.: (21) 2269-8040 / 99883-8493 — www.memodoc.com.br
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horario comercial, dentro do municipio do Rio de Janeiro em lotes minimos de 500
caixas (0 tltimo podera ser menor, da diferenca restante):
Cortesia

Em caso de lotes fracionados, ndo menores do que 40 caixas, teremos que cobrar:
RS 4,00 p/unidade

DESCRICAO DOS SERVICOS DE MANUTENCAQ MENSAL

Armazenamento/Custodia
Para efeito de armazenamento, consideramos a ocupagdo de espagos padrdo que
denominamos CAIXAS (comp. 49,50 em X iarg 38,00 cm X st 28,00 cm: medida externa da caixa e
capacidade de argnivamento de 20 Kg de documentos ou 03 caixas boxe tamanho qficio):

' ' RS 1,39 por caixa/més
Faturamento minimo mensal de R$ 370,00/més.

Obs.: A cobranca de armazenagem se da somente a partir da efetiva enfrada da caixa nas
nossas instalacdes, e ndo do fomecimentc da embalagem, limitado este fempo ha 80 dias.

Embalagens

Fornecimento de caixas padrio MEMODOC que comportam até 03 caixas-boxe
{peso total das trés caixas de até 20 Kg. ~ norma CLT), com fita adesiva suficiente para a sua montagem e
fechamento, e etiqueta de identificagio pré-impressa:

RS 10,00 p/unidade

OBS: Nio se deixe enganar a0 comparar o nosso valor com os de concorrentes, que cobram
SEPARADAMENTE caixa, etiqueta, fita, Jacre ¢ movimentacio de entrada de caixas novas, efc.., parece que
o valor é pouca coisa menor & primeira vista, mas ao somar os valores individuats, sdo muito mais caro que o
nosso conjunto (“lkit™.

Transporte

Este item ¢ opcional, ficando a critério do cliente utilizd-lo ou ndo, caso o0 nosso
frete seja de sua conveniéncia, entregaremos as caixas solicitadas em sua empresa,
se estiver dentro da drea de cobertura dos nosses veiculos (fodos os bairros
compreendidos da Av. Brasil e/ou Linha Vermelha, iniciando na altura da Estrada
Rio X Petropolis em direcdo ao Centro da Cidade, toda a Zona Sul, Sdo Conrado,
Barra e inicio do Recreio dos Bandeirantes), e ao seu comando iremos retira-las. As
caixas novas para a implantagcdo em nossos armazéns, serdo sempre entregues em
frete de cortesia, dentro da nossa drea de cobertura. Se a entrega for fora da
area de cobertura do nosso transporte, o custo seri de RS 331,20,
independentemente do nimero de cartonagens solicitadas.

O prazo normal de entrega das caixas solicitadas pelo cliente ¢ de no méaximo 24
horas da solicitacfo, sendo considerado sempre o nosso horario de funcionamento, €
dentro da area de cobertura do nosso transporte:

Frete Normal: RS 7,60 por caixa

Cobranga minima de 10 caixas por viagem

Av. SN1, 280 - Parque Duque — Duque de Caxias / RJ — CEP: 25085-378
Tel.: (21} 2269-8040 / 99883-8493 — www.memodoc.com.br
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Quando for necessiria uma entrega em regime de urgéncia, entregaremos as caixas
em até 4 horas, considerado sempre o nosso horério de funcionamento, ¢ dentro da
area de cobertura do nosso transporte:

Frete Urgente: RS 19,50 por caixa

obranga minima de 10 caixas por viagem

O frete para fora da nossa drea de cobertura, significa que temos que mobilizar um
veiculo e equipe extra, apenas para atender a essa movimentagdo de caixas (com
contetdo) ou apenas cartonagens (caixas novas a serem montadas — sem conteldo).
Com o valor do frete minimo (10 caixas = R$ 331,20), fazemos o envio ou a retirada de
caixas, sem cobra mais R$ 33,12 por caixas a mais no mesmo frete, por tanto que essa
movimentagdo externa de caixas nfo ultrapasse 50 caixas MEMODOC por viagem (de
ida e/ou de volta — pede ser até 50 caixas de ida e 50 caixas de volta na mesma viagem).

¢ Salas de Consulta

Dispomos de salas de consulta na MEMODOC para uso dos clientes, que quando
previamente agendadas com o nosso Setor de Atendimento, possam consultar os
seus documentos em nossas dependéncias - cortesia de 04 dias por més
(consecutivos ou nfo), dependendo da disponibilidade e agendamento prévio:

Se necessario mais dias de uso: RS 100,00 por sala/dia
Oferecemos ainda, facilidades como telefonia, copiadora e digitalizagho (ndo
incluso).

¢ Movimentacio
Servigo de retirada ou recolocagdo de caixas de nossas estantes:
RS 2,50 por caixa

Servigo de retirada de caixas de nossas estantes em regime de urgéncia:
RS 5,00 por caixa

(a recolocagio sera de RS 2,50 por caixa)

¢ Sistema e-doc em nossa Home Page
E a ferramenta criada pela MEMODOC, para propiciar aos seus Clientes, o
compartilhamento das informagdes cadastradas em nosso banco de dados, de uma
forma interativa e on-line, através de pessoas autorizadas e com o fornecimento de
login e senha. Ou seja, vocé terd a possibilidade de inserir, consultar ou alterar as
suas informagdes em qualquer lugar, a qualquer hora e independente do sistema
operacional que esteja sendo executado em seu computador, tablet ou celular.

O controle dos usudrios cadastrados no nosso sistema web, e de inteira
responsabilidade do Cliente, que devera nos solicitar, sempre por escrito, a inclusio
¢ principalmente a exclusdo de usudrios.

Cortesia

Av. SNI, 280 — Parque Duque ~ Duque de Caxias / R} — CEP: 25085-378
Tel.: (21) 2269-8040 / 99883-8493 — www.memodoc.com.br
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Saida Permanente de Caixas (exclusiio sistémica e/on fisica)
Com o nosso software, vocé pode definir uma data para o expurgo de suas caixas
uma a uma, e na época devida, vocés nos solicitario formalmente o expurgo das
caixas, informando se¢ iremos efetuar a destruigfo fisica dos documentos, em carater
de sigilo, ou ndo, caso solicite a nossa destruigio fisica também (por trituragdo dos
documentos), emitiremos um certificado de eliminagio ao final de cada opera¢éo ou
entregaremos as caixas em definitivo para vocés, as duas op¢les com a baixa
permanente do Sistema e-dec, adicional a este servigo é cobrada a movimentagéo
normal da caixa:

RS 4,40 por caixa

Impostos

Sobre os valores dos servigos acima mencionados, serd acrescida uma taxa de 5% de
ISS (Imposto Sobre Servigos), com exce¢do da embalagem, que jd estd incluso o
ICMS.

VALIDADE DA PROPOSTA
Os valores expressos nesta proposta sio validos por 45 dias.

TABELA RESUMO VALORES
WIVA RIC {612 - ALBERT - SAME HMAS) 07/04/2022

Produte valor normal R$ Valor urgéncia RS Minimo
walor faturamento {minimo custddia) -~ --| 